
REGELUNGEN DER INITIATIVE 
“ CASHBACK FÜR AKKREDITIERTE INSTALLATEURE VON HAIER ENERGY“ 

 

1. Träger der Initiative: 
Candy Hoover Group S.r.l. mit Sitz in Via Comolli 16, 20861 Brugherio (MB), Italien, Steuernummer 
04666310158 und Umsatzsteuer-Identifikationsnummer 00786860965, im Folgenden „Veranstalter“. 

2. Art der Initiative: 
Die Werbeinitiative „Cashback-Kampagne für akkreditierte Haier Energy-Installateure“ (die Initiative) zielt 
darauf ab, Unternehmen, die Photovoltaiksysteme installieren und am Programm „Haier Energy Accredited 
Installer“ teilnehmen (der akkreditierte Installateur), dazu zu motivieren, in den von ihnen erstellten 
Systemen Produkte von Haier Energy zu verwenden. 
Im Rahmen dieser Initiative können akkreditierte Installateure nach dem Kauf und der Installation 
bestimmter Geräte sowie der Registrierung des Systems, in dem sie verwendet werden, gemäß den in dieser 
Regelungen aufgeführten Bedingungen von einer Rückerstattung profitieren. 
Die vollständige Liste der in der Aktion enthaltenen Geräte finden Sie neben diesem Reglement auch im 
Online-Teilnahmeantrag. 

3. Gültigkeitsdauer: 
Um Anspruch auf Cashback zu haben, müssen Anfragen zwischen dem 01.04.2025 und dem 31.12.2025 mit 
den unten beschriebenen Methoden gesendet werden, es sei denn, die Initiative wird vom Veranstalter 
verlängert. 

4. Räumlicher Geltungsbereich: 
Deutsches Staatsgebiet. 

5. Empfänger: 
Die Initiative betrifft alle und nur akkreditierte Installateure mit Sitz in Deutschland, die Produkte von Haier 
Energy verkaufen und installieren. 

Die Produkte müssen bei einem der nachfolgenden Lieferanten bezogen werden (diese Aufstellung kann 
regelmäßig aktualisiert werden und wird in dem Fall entsprechend kommuniziert) 

- Haier A/C Trading Spa (Italy) 

 
Grundvoraussetzung für die Teilnahme an dieser Initiative ist eine vorherige Registrierung auf der Website 
https://www.haierenergycashbackprogram.com und die Freigabe der Registrierung durch den Veranstalter. 

Teilnehmer der Aktion ist stets das Unternehmen. 

Zur Anmeldung berechtigt ist nur, wer eine besondere Vollmacht zur rechtsgeschäftlichen Vertretung der 
Gesellschaft erhalten hat oder über eine Vollmacht verfügt. 

6. Beworbene Produkte: 
Gegenstand dieser Initiative sind Geräte folgender Produktgruppen: 

1. H3PH-Serie und zugehöriges Speichersystem der HHS-Serie 
2. Smart Cube-Lösung 
3. EV-Ladegerät der NCAC11-Serie (nur bei Einbau in Photovoltaikanlagen mit den Produkten 1 und 2) 

Nur Geräte profitieren vom Cashback 
i- deren Kaufdatum durch den akkreditierten Installateur innerhalb von 30 Tagen vor dem 
Akkreditierungsdatum desselben liegt 



ii) innerhalb der Gültigkeitsdauer der Initiative und in der in dieser Verordnung festgelegten Weise installiert 
und registriert. 

Sie sind von der Initiative ausgeschlossen 
i- gebrauchte, generalüberholte oder wiederaufbereitete Produkte 
ii- gefälschte Produkte. 
iii- Produkte, die der zugelassene Installateur außerhalb des italienischen Staatsgebiets gekauft hat. 
iv- alle Produkte, die nicht ausdrücklich im Abschnitt „Produkte und Cashback-Beträge“ aufgeführt sind 

7. Verfahren zur Erlangung einer Rückerstattung: 
Um eine Rückerstattung zu beantragen, müssen akkreditierte Installateure 
• Registrieren Sie sich auf der speziellen Plattform, die unter folgendem Link verfügbar ist: 
https://www.haierenergycashbackprogram.com 
• Füllen Sie das Registrierungsformular aus, indem Sie die erforderlichen Daten eingeben* 

Für jedes erstellte, registrierte und online geschaltete System müssen folgende Informationen bereitgestellt 
werden 
• Systemname wie in der Überwachungsplattform von Nahui Energy Business oder Haier Smart Cube im Fall 
von Smart Cube-Lösungen eingegeben 
• Kaufnachweis für an der Aktion teilnehmende Geräte (Kaufrechnung des Händlers/Distributors) 
• Foto des Etiketts jedes Geräts, das vom Cashback profitiert, mit deutlich lesbarer Seriennummer 

*Insbesondere werden Sie aufgefordert, die IBAN und den Kontoinhaber einzugeben. Dabei muss es sich um 
das Unternehmen handeln, das die beworbenen Produkte gekauft hat. Die Eingabe der korrekten Bankdaten 
liegt ausschließlich in der Verantwortung des zugelassenen Installateurs. 

Nach dem Ausfüllen des Registrierungsformulars wird eine Dankesseite angezeigt und eine Bestätigungs-E-
Mail an die bei der Registrierung angegebene Adresse gesendet. 
Diese Adresse kann für den Dialog mit dem Unternehmen verwendet werden, das die Praktiken im Auftrag 
des Veranstalters verwaltet. 
Sollten die übermittelten Daten unvollständig sein oder die Voraussetzungen für die Rückerstattung nicht 
erfüllen, erhält der autorisierte Installateur eine E-Mail mit der Aufforderung, die korrekten Daten und/oder 
Dokumente zu übermitteln. 
Sollten die Daten nicht innerhalb von 30 Tagen nach der Anfrage korrekt übermittelt werden, kann die 
Teilnahme an der Initiative als ungültig und somit nichtig betrachtet werden. 
Vom System wird eine E-Mail-Benachrichtigung gesendet, die den akkreditierten Installateur darüber 
informiert, dass der Antrag ungültig geworden ist. 
Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Richtigkeit der Kaufbelege zu überprüfen. Die Eingabe nicht 
konformer/regulärer Daten macht die Anfrage ungültig. 

Durch den Zugriff auf die Plattform kann der Installateur auf seinen reservierten Bereich zugreifen und den 
Status der verschiedenen Verfahren überprüfen. 
Ein automatisches E-Mail-Benachrichtigungssystem informiert Sie über den Status jedes einzelnen 
bearbeiteten Falls. 

8. Mindestanzahl an Anlagen zur Durchführung dieser Initiative 
Um den während des Aktionszeitraums angesammelten Cashback zu erhalten, müssen die an dieser 
Initiative teilnehmenden akkreditierten Installateure innerhalb der ersten 6 (sechs) Monate ab dem 
Akkreditierungsdatum mindestens 10 Photovoltaiksysteme bauen und online stellen. 

Bei Nichterreichen des Mindestziels wird der Akkreditierte Installateur für die laufende Gültigkeitsdauer von 
der Initiative ausgeschlossen. 

https://www.haierenergycashbackprogram.com/


9. Zeitpunkt und Methoden der Rückerstattung: 
Bis zu den unten angegebenen Terminen werden die Überprüfungsverfahren für die Systeme abgeschlossen 
sein, die in früheren Zeiträumen auf das Portal hochgeladen wurden und für die noch kein Cashback gilt: 

• 10.07.2025 
• 10.10.2025 
• 10.01.2026 

Nach Abschluss dieser Verfahren und im Falle eines positiven Ergebnisses, insbesondere im Hinblick auf die 
Angaben im vorherigen Punkt „Mindestanzahl von Systemen zur Aktivierung der Initiative“, erhält der 
zugelassene Installateur per E-Mail die Anweisungen zur Ausstellung der Rechnung, gegen die die 
Rückerstattung ausgezahlt wird. 

Die Auszahlung des Cashbacks erfolgt per Direktgutschrift (Überweisung) auf das angegebene Bankkonto 
innerhalb von 75 Tagen nach Rechnungsstellung. 

Weitere Einschränkungen: 
Bitte beachten Sie, dass während des Aktionszeitraums jeder akkreditierte Installateur unabhängig von der 
Anzahl und Art der verkauften und installierten Produkte eine maximale Gesamterstattung von 15.000 € 
erhalten kann, sofern vom Veranstalter nichts anderes angegeben wird. 

Jeder akkreditierte Installateur darf nur ein Konto im Zusammenhang mit dieser Initiative besitzen. 

Im Falle wiederholter Ungültigkeitserklärungen durch den Antragsteller, betrügerischer Anfragen oder 
gefälschter Nachweise behält sich der Veranstalter das Recht vor, den Benutzer und die Möglichkeit, in die 
Praktiken des betreffenden Installateurs einzusteigen, zu sperren, um illegales Verhalten und Versuche zur 
Erlangung von Rückerstattungen zu verhindern. 

10. Verarbeitung personenbezogener Daten: 
Gemäß der Datenschutz-Grundverordnung Nr. 679/2016/EU vom 27. April 2016 (im Folgenden „DSGVO“) 
informiert Candy Hoover Group S.r.l. als Veranstalter und Datenverantwortlicher die Teilnehmer darüber, 
dass die im Rahmen dieser Initiative bereitgestellten personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit der 
geltenden Gesetzgebung zum Schutz personenbezogener Daten verarbeitet werden. 

Die erhobenen Daten werden ausschließlich für folgende Zwecke verwendet: Verwaltung der Teilnahme an 
der Initiative, Überprüfung der Voraussetzungen für die Gewährung der Erstattung, Erfüllung rechtlicher, 
steuerlicher und buchhalterischer Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Initiative. 

Die Daten werden computergestützt und/oder auf Papier verarbeitet. Dabei werden angemessene 
Sicherheitsmaßnahmen ergriffen, um den Schutz und die Vertraulichkeit der bereitgestellten Informationen 
zu gewährleisten. 

Free-Way S.r.l. ist das von Candy Hoover Group S.r.l. beauftragte Unternehmen. als Verantwortlicher für die 
Datenverarbeitung, um die erforderlichen Kontrollen durchzuführen, um die Konformität der 
Teilnahmeanträge mit der Initiative und deren korrekte Verwaltung sicherzustellen. Free-Way S.r.l. 
verarbeitet die Daten ausschließlich zu den oben genannten Zwecken, gemäß den Anweisungen des 
Verantwortlichen und unter Einhaltung der geltenden Gesetzgebung. 

Personenbezogene Daten werden nicht verbreitet, können aber nur in gesetzlich vorgesehenen Fällen oder 
zur Durchführung der Dienstleistung an Dritte weitergegeben werden. Die Teilnehmer können die in der 
Satzung vorgesehenen Rechte jederzeit ausüben. 15-22 der DSGVO, einschließlich Zugriff, Berichtigung, 
Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung, indem Sie den Datenverantwortlichen unter den folgenden 
Adressen kontaktieren: info@haierenergycashbackprogram.com 

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und den Rechten der Betroffenen finden Sie in der 
vollständigen Datenschutzerklärung unter folgendem Link: https://www.haierenergycashbackprogram.com 

https://www.haierenergycashbackprogram.com/


11. Allgemeines: 
Der Veranstalter der Initiative übernimmt keine Verantwortung für etwaige Zugangsprobleme, 
Behinderungen, Fehlfunktionen oder Schwierigkeiten im Zusammenhang mit den technischen Hilfsmitteln, 
dem Computer, den Kabeln, der Elektronik, der Software und Hardware, der Übertragung und Verbindung, 
der Telefonleitung oder dem Telefonanschluss, die den Teilnehmer daran hindern könnten, auf den Dienst 
zuzugreifen oder das Online-Anmeldeformular auszufüllen. 

Der Veranstalter der Initiative übernimmt keine Verantwortung für die Nichtzustellung von Mitteilungen 
aufgrund der Angabe falscher oder unwahrer E-Mail-Adressen und/oder Daten durch die Teilnehmer sowie 
für die Nichtzustellung aufgrund voller oder inaktiver E-Mail-Postfächer oder weil die bei der Registrierung 
angegebene E-Mail-Adresse auf einer schwarzen Liste steht usw. 

Die Entscheidungen des Veranstalters in Bezug auf sämtliche Aspekte der Werbeaktion sind endgültig und 
bindend. 

Die Teilnahme an dieser Initiative mit dem Namen “CASHBACK FÜR AKKREDITIERTE INSTALLATEURE VON 
HAIER ENERGY“ unterliegt der vollständigen Akzeptanz dieser Bestimmungen. 

  



Produkte und Cashback-Beträge 

 

Nachfolgend sind die an der Initiative teilnehmenden Produkte und die entsprechenden Cashback-Beträge 
aufgeführt. 

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Produktliste und die Cashback-Beträge jederzeit zu ändern, 
indem er den akkreditierten Installateur per E-Mail an die bei der Registrierung im Portal angegebene E-Mail-
Adresse benachrichtigt. 

Von diesen Änderungen nicht betroffen sind bereits vom Akkreditierten Installateur erworbene Produkte, für 
die der Cashback noch nicht ausgezahlt wurde, sofern die entsprechenden Photovoltaikanlagen bereits auf 
der Cashback-Plattform registriert sind. 

 

Gerätetyp Serie H3PH und ihr Speichersystem der Serie HHS Cashback (€) 
Wechselrichter  H3PH−1J6K−EU  €            75,00  
Wechselrichter  H3PH−1J8K−EU  €            75,00  
Wechselrichter  H3PH−1J10K−EU  €            75,00  
BMS + Basis H0K6050P03−H  €            30,00  
Batterie B40012DP03−H  €            75,00  

   
Gerätetyp EV-Ladegerät NCAC11-Serie Cashback (€) 
EV-Ladegerät NCAC11-7U  €            10,00  
EV-Ladegerät NCAC11-11U  €            15,00  
EV-Ladegerät NCAC11-22U  €            15,00  

 

 


