
REGOLAMENTO DELL’INIZIATIVA 
“CAMPAGNA CASHBACK PER INSTALLATORI ACCREDITATI HAIER ENERGY” 

 
1. Promotore dell’Iniziativa:  

Candy Hoover Group S.r.l. con sede legale in Via Comolli 16, 20861 Brugherio (MB), Italia, Codice Fiscale 
04666310158 e P.IVA 00786860965, di seguito Promotore. 
 
2. Natura dell’Iniziativa:  

L’Iniziativa promozionale denominata “Campagna Cashback per Installatori Accreditati Haier Energy" 
(l’Iniziativa) è finalizzata ad incentivare le aziende installatrici di impianti fotovoltaici aderenti al programma 
“Installatore Accreditato Haier Energy” (l’Installatore Accreditato) ad utilizzare i prodotti Haier Energy negli 
impianti realizzati dalle stesse.  
Attraverso questa Iniziativa, gli Installatori Accreditati potranno beneficiare di un cashback a seguito 
dell’acquisto e dell’installazione di specifici dispositivi nonché della registrazione dell’impianto in cui sono 
utilizzati, secondo i termini e le condizioni dettagliate nel presente Regolamento.  
L’elenco completo dei dispositivi oggetto della promozione è disponibile, oltre che nel presente regolamento, 
anche nel modulo online di richiesta di partecipazione.  
 
3. Periodo di Validità:  

Per avere diritto al cashback, le richieste dovranno essere inviate dal 01/04/2025 al 31/12/2025 con le modalità 
descritte in seguito, salvo proroga dell’Iniziativa comunicata dal Promotore. 
 
4. Ambito territoriale:  

Territorio nazionale italiano.  
 
5. Destinatari:  

L’Iniziativa interessa tutti e soli gli Installatori Accreditati con sede in Italia che vendono ed installano prodotti 
Haier Energy. 
Requisito fondamentale per la partecipazione alla presente Iniziativa è la preventiva registrazione al sito web 
https://www.haierenergycashbackprogram.com e l’approvazione della registrazione da parte del Promotore.  
 
Il Partecipante alla promozione è sempre l’azienda.  
 
Hanno diritto ad iscriversi soltanto coloro che abbiano ricevuto un preciso mandato a rappresentare legalmente 
l’azienda o in possesso di una delega. 
 
6. Prodotti promozionati:  

Formeranno oggetto della presente Iniziativa i dispositivi appartenenti ai seguenti gruppi di prodotti:  
 

1. Serie H1PL e relativo Sistema di Accumulo serie HLS, incluso sistema E-Tower HA1L 
2. Serie H3PH e relativo Sistema di Accumulo serie HHS 
3. Serie N1PL e relativa batteria serie NLW 
4. Serie NL1P e relativa batteria serie NLW 
5. Serie N3PH e relativo Sistema di Accumulo serie NHS 
6. Soluzione Smart Cube 
7. EV Charger serie NCAC11 (solo se installati in impianti fotovoltaici che utilizzino i prodotti a 1 a 6) 
8. Moduli fotovoltaici NHO108-430MNB (solo se installati in impianti fotovoltaici che utilizzino i prodotti a 

1 a 6) 
9. Altri prodotti come riportato nella sezione in calce “Prodotti e Importi di cashback” 

 
Beneficiano del cashback i soli dispositivi 

i- la cui data di acquisto da parte dell’Installatore Accreditato sia avvenuta a partire da 30 giorni 
prima della data di Accreditamento dello stesso 

ii- installati e registrati entro il Periodo di validità dell’Iniziativa e nelle modalità specificate nel 
presente regolamento.  

 
Sono esclusi dall’Iniziativa 
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i- i prodotti di seconda mano, rinnovati o ricondizionati  
ii- i prodotti contraffatti.  
iii- i prodotti acquistati dall’Installatore Accreditato al di fuori del territorio nazionale italiano. 
iv- tutti i prodotti non esplicitamente indicati nella sezione “Prodotti e Importi di cashback” 

 
 

7. Procedura per ottenere il rimborso 
 
Per richiedere il rimborso, gli Installatori Accreditati dovranno  

• registrarsi nella piattaforma dedicata presente al seguente link: 
https://www.haierenergycashbackprogram.com 

• Compilare l’apposito modulo di registrazione inserendo i dati richiesti*  
 

Per ogni impianto realizzato, registrato e messo online dovranno essere fornite le seguenti informazioni 
• Nome Impianto così come inserito nella piattaforma di monitoraggio Nahui Energy Business o Haier 

Smart Cube nel caso di soluzioni Smart Cube 
• Prova d’acquisto dei dispositivi partecipanti alla Campagna (fattura di acquisto dal 

rivenditore/distributore) 
• Foto dell’etichetta di ogni dispositivo che beneficia del cashback, con il numero di serie ben leggibile 

 
*In particolare, sarà richiesto di inserire l’IBAN ed intestatario del conto che dovrà essere la società che ha 
acquistato i prodotti promozionati. Sarà esclusiva responsabilità dell’Installatore Accreditato inserire i dati 
bancari corretti.  
 
Al termine del completamento del modulo di registrazione, comparirà una pagina di ringraziamento, e 
successivamente verrà inviata una e-mail di conferma all’indirizzo fornito in fase di registrazione.  
Tale indirizzo può essere utilizzato per il dialogo con la società che gestisce le pratiche per conto del Promotore.  
Qualora i dati inviati siano incompleti o non rispettino i requisiti richiesti per ricevere il rimborso, l’Installatore 
Accreditato riceverà una e-mail nella quale sarà sollecitato l’invio dei dati e/o documenti corretti.  
Nel caso in cui i dati non siano inviati correttamente entro 30 giorni dalla richiesta, la partecipazione 
all’Iniziativa potrà essere considerata invalida e, quindi, nulla.  
Sarà inviata una notifica via e-mail dal sistema che informerà l’Installatore Accreditato che la pratica è stata 
invalidata. 
Il Promotore si riserva la facoltà di effettuare controlli di regolarità delle prove di acquisto. L’inserimento di 
dati non conformi/regolari invaliderà la richiesta. 
 
L’installatore, tramite l’accesso alla piattaforma, potrà accedere alla propria area riservata che consente di 
verificare lo stato delle varie pratiche.  
Un sistema automatico di notifica via e-mail informerà in merito allo stato della singola pratica in gestione. 
 
8. Numero minimo di impianti per abilitazione alla presente Iniziativa 
 
Al fine di ottenere il cashback accumulato durante il periodo promozionale, gli Installatori Accreditati aderenti 
alla presente Iniziativa dovranno, entro i primi 6 (sei) mesi dalla data di accreditamento, realizzare e mettere 
online un numero minimo di 10 impianti fotovoltaici. 
 
Nel caso in cui l’obiettivo minimo non sia raggiunto, l’Installatore Accreditato sarà escluso dall’Iniziativa per il 
presente periodo di validità. 
 
9. Tempistiche e modalità del rimborso:  

Entro le date indicate in seguito saranno completate le procedure di verifica degli impianti caricati a portale 
nei periodi precedenti e non già oggetto di cashback: 
 

• 10.07.2025 
• 10.10.2025 
• 10.01.2026 
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Al termine di tali procedure e in caso di esito positivo, in particolare con riguardo a quanto indicato nel 
precedente punto “Numero minimo di impianti per abilitazione all’Iniziativa”, l’Installatore Accreditato 
riceverà via e-mail le indicazioni per l’emissione della fattura a fronte della quale verrà erogato il cashback.  
 
Il cashback sarà erogato tramite accredito (bonifico) diretto sul conto corrente bancario italiano indicato entro 
75 giorni dall’emissione della fattura.  
 
Altre Limitazioni: 
 

Si precisa che durante il periodo promozionale, a prescindere dal numero e dalla natura dei prodotti venduti 
ed installati, ogni Installatore Accreditato potrà ricevere un rimborso massimo cumulato di € 15.000, salvo 
diverse indicazioni da parte del Promotore. 
 
Ogni Installatore Accreditato può detenere un solo account relativo alla presente Iniziativa. 
 
In caso di invalidazione reiterata delle richieste da parte del soggetto richiedente, richieste fraudolente o prove 
contraffatte, il Promotore si riserva di bloccare l’utenza e la possibilità di inserimento delle pratiche 
dell’installatore in questione, per evitare comportamenti e tentativi illeciti di ottenimento del rimborso. 
 
10. Trattamento dei dati personali: 

Ai sensi del Regolamento generale sulla protezione dei dati n. 679/2016/UE del 27 aprile 2016 (di seguito, 
“GDPR”), Candy Hoover Group S.r.l., in qualità di Promotore e Titolare del trattamento, informa i partecipanti 
che i dati personali forniti nell’ambito della presente iniziativa saranno trattati nel rispetto della normativa 
vigente in materia di protezione dei dati personali. 
 
I dati raccolti saranno utilizzati esclusivamente per le seguenti finalità: gestione della partecipazione 
all’iniziativa, verifica dei requisiti per l’erogazione del rimborso, adempimento degli obblighi di legge, fiscali e 
contabili connessi all’iniziativa. 
 
Il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti informatici e/o cartacei, adottando misure di sicurezza 
adeguate a garantire la protezione e la riservatezza delle informazioni fornite. 
 
Free-Way S.r.l. è la società incaricata da Candy Hoover Group S.r.l. in qualità di Responsabile del trattamento, 
ai fini di svolgere le verifiche necessarie per accertare la conformità delle richieste di partecipazione all'iniziativa 
e la loro corretta gestione. Free-Way S.r.l. tratterà i dati esclusivamente per le finalità sopra indicate, in 
conformità alle istruzioni fornite dal Titolare e nel rispetto della normativa vigente. 
 
I dati personali non saranno diffusi, ma potranno essere comunicati a soggetti terzi solo nei casi previsti dalla 
legge o per l’esecuzione del servizio. I partecipanti potranno esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti 
dagli artt. 15-22 del GDPR, tra cui l’accesso, la rettifica, la cancellazione o la limitazione del trattamento, 
contattando il Titolare del trattamento ai seguenti recapiti: info@haierenergycashbackprogram.com  
Per maggiori informazioni sulle modalità di trattamento dei dati e sui diritti degli interessati, si invita a 
consultare l’informativa privacy completa disponibile al seguente link: 
https://www.haierenergycashbackprogram.com 
 
11.  Generale: 

Il Promotore dell’Iniziativa non si assume alcuna responsabilità per qualsiasi problema di accesso, 
impedimento, disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il computer, i cavi, l’elettronica, il 
software e l’hardware, la trasmissione e la connessione, la linea telefonica, il collegamento telefonico, che 
possa impedire al partecipante di accedere al servizio o compilare il modulo di registrazione online.  
Il Promotore dell’Iniziativa non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito di comunicazioni 
dovuto all’indicazione di indirizzi e-mail e/o dati errati o non veritieri da parte dei partecipanti, così come in 
caso di mancato recapito per via di caselle e-mail piene, non più attive o l’email indicata in fase di registrazione 
sia inserita in una black-list, ecc. 
Le decisioni del promotore in relazione ad ogni e qualsiasi aspetto della promozione devono intendersi 
inappellabili e vincolanti. 
La partecipazione alla presente Iniziativa denominata “CAMPAGNA CASHBACK PER INSTALLATORI 
ACCREDITATI HAIER ENERGY” è subordinata all’accettazione integrale del presente regolamento. 
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Prodotti e Importi di cashback 
 

Sono indicati di seguito i prodotti che partecipano alla Iniziativa e i relativi importi del cashback. 
 
Il Promotore si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento l’elenco dei prodotti e gli importi del cashback 
dandone indicazione all’Installatore Accreditato via e-mail all’indirizzo di posta elettronica comunicato in fase 
di registrazione sul portale. 
 
Tali modifiche non avranno effetto sui prodotti già acquistati dall’Installatore Accreditato per i quali il cashback 
non è ancora stato pagato, sempreché i relativi impianti fotovoltaici siano già stati registrati nella piattaforma 
di cashback. 
 
 
 
Tipo dispositivo Serie H1PL e relativo Sistema di Accumulo serie HLS,  

incluso sistema E-Tower HA1L 
Cashback (€) 

Inverter  H1PL−1J3K−EU  €            50,00  
Inverter  H1PL−1J3.6K−EU  €            50,00  
Inverter  H1PL-1J5K-EU  €            50,00  
Inverter  H1PL−1J6K−EU  €            50,00  
BMS + base H0K1200P03−H  €            30,00  
Batteria B051100P03−H   €            65,00  
Distribution Box HQBK-00-1P  €          150,00  

   
Tipo dispositivo Serie H3PH e relativo Sistema di Accumulo serie HHS Cashback (€) 
Inverter  H3PH−1J6K−EU  €            75,00  
Inverter  H3PH−1J8K−EU  €            75,00  
Inverter  H3PH−1J10K−EU  €            75,00  
BMS + base H0K6050P03−H  €            30,00  
Batteria B40012DP03−H  €            75,00  

   
Tipo dispositivo Serie  N1PL e relativa batteria serie NLW Cashback (€) 
Inverter N1PL-1M3K  €            40,00  
Inverter N1PL-1M3.6K  €            40,00  
Inverter N1PL-1M5K  €            40,00  
Inverter N1PL-1M6K  €            40,00  
Batteria NLW-1Y5K - White  €            65,00  

   
Tipo dispositivo Serie  N3PH e relativo Sistema di Accumulo serie NHS Cashback (€) 
Inverter N3PH-1N5K  €          100,00  
Inverter N3PH-1N6K  €          100,00  
Inverter N3PH-1N8K  €          100,00  
Inverter N3PH-1N10K  €          100,00  
BMS + base SHB1000PRO-N  €            30,00  
Batteria HV5120-S1-N  €          100,00  

  



   
Tipo dispositivo Serie  NL1P e relativa batteria serie NLW Cashback (€) 
Inverter NL1P−3KA2/H  €            40,00  
Inverter NL1P−3.6KA2/H  €            40,00  
Inverter NL1P-5KA2/H  €            40,00  
Inverter NL1P−6KA2/H  €            40,00  
Batteria NLW−1Y5K - Grey  €            65,00  

   
Tipo dispositivo Soluzione Smart Cube Cashback (€) 
Inverter HH1P-3K-A  €            75,00  
Inverter HH1P-3.6K-A  €            75,00  
Inverter HH1P-5K-A  €            75,00  
Inverter HH1P-6K-A  €            75,00  
Inverter HH3P-10K-A  €          130,00  
Inverter HH3P-15K-A  €          180,00  
Inverter HH3P-20K-A  €          200,00  
Inverter HH3P-25K-A  €          230,00  
Batteria HBP-5.0-A  €          150,00  
Batteria HBP-8.0-A  €          190,00  
EV Charger HEVDC-25S2C5  €          200,00  
EV Charger HEVDC-12S2C5  €          200,00  
CommMod HC-U4G  €            10,00  
AC EV Charger HEVAC-7T2C5  €            20,00  
AC EV Charger HEVAC-22T2C5  €            30,00  

   
Tipo dispositivo EV Charger serie NCAC11  Cashback (€) 
EV Charger NCAC11-7U  €            10,00  
EV Charger NCAC11-11U  €            15,00  
EV Charger NCAC11-22U  €            15,00  

   
Tipo dispositivo Altri prodotti  Cashback (€) 
Modulo fotovoltaico NHO108-430MNB  €            10,00  
Inverter H1PL−2J3K−EU  €          100,00  
Inverter H1PL−2J3.6K-EU  €          200,00  
Batteria B051100P03-H, white  €          200,00  
BMS + base H0K1200P03-H, white  €          100,00  

 


